MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DE LA CANDELARIA
(antes colegio nacionalizado mixto nuestra sefiora de la candelaria)

Creado por decreto municipal # 004 de 1965 y aprobado mediante Resolucion 9086
de diciembre 1 del /93 y las resoluciones departamentales 0179 de 1° de abril de 2005
y 002810del 05 de julio 2013
Con reconocimiento Oficial Autorizado para Ofrecer los Niveles de Pre-escolar,
Educacién Béasica Primaria y Educacion Media.

Registro DANE: 127073000041 y NIT: 900069490
Departamento del choco: Municipio de Bagadd

GUIA DE APRENDIZAJE PARA ESTUDIANTE

IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

Nombre del EE:

INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DE LA CANDELARIA

Nombre del Docente:

ABEL ALIDO RENTERIA MACHADO

Numero.telefonlco del 3104439601 Correo electréonico del Abelalidorenteria58 @gmail.com
Docente: docente
Nombre del
Estudiante:
3 EMPRENDIMIENTO Grado: 11° Periodo PRIMERO
Area
DIAS Fecha Fecha
Duracién 30 Inicio | 01/03/21 Finalizacion 31/03/21

DESARROLLO DE LOS APRENDIZAJES

TEMATICA PARA EL
DESARROLLO DE
LOS APRENDIZAJES

ESTRUCTURA GENERAL DEL PLAN DE NEGOCIO

COMPETENCIA(s) A
DESARROLLAR

PERSISTENCIA Y EXIGENCIA DE CALIDAD Y EFICIENCIA

OBJETIVO (S)

» Conocer y comprender la estructura general del plan de
negocio.

DESEMPENOS

» Comprension del plan de negocio.

OBSERVACION

CONTENIDOS

ESTRUCTURA GENERAL DEL PLAN DE NEGOCIO

Por si no estas convencido de elaborar tu plan de negocios, antes de conocer la
estructura de uno, te presentamos a continuacion siguientes las tres razones por
las que es importante elaborar siempre un plan de negocios:

Razon de administracion

Un plan de negocios sirve como guia para poner en marcha y posteriormente
administrar un negocio, al fungir de instrumento de planeacion, organizacion,
coordinacion y control y evaluacion.

Este sirve principalmente como instrumento de planeacién ya que nos permite




MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA DE LA CANDELARIA
(antes colegio nacionalizado mixto nuestra sefiora de la candelaria)

Creado por decreto municipal # 004 de 1965 y aprobado mediante Resolucion 9086
de diciembre 1 del /93 y las resoluciones departamentales 0179 de 1° de abril de 2005
y 002810del 05 de julio 2013
Con reconocimiento Oficial Autorizado para Ofrecer los Niveles de Pre-escolar,
Educacién Béasica Primaria y Educacion Media.

Registro DANE: 127073000041 y NIT: 900069490
Departamento del choco: Municipio de Bagadd

planificar el uso de recursos, estrategias y cursos de accidon o pasos a sequir, y asi
ser mas eficientes en la puesta en marcha y posterior gestion del negocio, reducir
la incertidumbre y minimizar el riesgo.

Pero también sirve como instrumento de organizacién ya que nos permite, entre
otras cosas, determinar quiénes seran los encargados de realizar las actividades
necesarias para la implementacion y administracion del negocio, como
instrumento de coordinacion ya que nos ayuda a coordinar dichas actividades, y
como instrumento de control y evaluacién ya que nos permite comparar los
resultados obtenidos con los planificados.

Razon de viabilidad

Un plan de negocios permite también comprobar la viabilidad o factibilidad de un
negocio; es decir, saber si éste se puede llevar a cabo o es necesario buscar
nuevas ideas.

Por ejemplo, a través del estudio del mercado, nos permite saber si el producto o
servicio que se va a ofrecer tendra o no una buena aceptacion en los
consumidores, o si contamos con los recursos y la capacidad necesarios para
poder hacer frente a la competencia existente.

Asimismo, a través del calculo de la inversion y la proyeccion de los ingresos y
egresos, nos permite conocer la rentabilidad del futuro negocio, y asi saber,
ademas de si el negocio es o no viable, si es lo suficientemente atractivo en
términos de rentabilidad como para que se lleve a cabo o es mejor buscar otras
alternativas.

Razon de financiamiento

Por ultimo, un buen plan de negocios permite demostrar a terceros la viabilidad
de un negocio y lo atractivo de éste y, por tanto, ayuda a conseguir
financiamiento.

Por ejemplo, en caso de querer obtener un préstamo, nos permite demostrar
ante un banco, entidad financiera o prestamista (incluyendo familiares y amigos
que duden de prestarnos dinero) que nuestro negocio sera rentable y que
seremos capaces de pagar la deuda contraida oportunamente, y asi poder
convencerlos de que nos lo otorguen.

0O, en caso de buscar un inversionista 0 un socio para nuestro negocio, nos
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permite demostrar lo atractivo de nuestra idea, la seriedad de nuestro proyecto y
la rentabilidad del futuro negocio, y asi poder convencerlos de que inviertan o se
asocien con nosotros.

ESTRUCTURA DE UN PLAN DE NEGOCIOS

Para la elaboracion de un plan de negocios no existe una estructura o formato
estandar que se utilice para todos los planes por igual, sino que uno debe adoptar
la estructura que mejor crea conveniente de acuerdo a su tipo de negocio y a las
necesidades u objetivos de su plan, ya sea el serviir como guia de
implementacion, el conocer la viabilidad de un negocio, el conseguir
financiamiento, etc.

Por ejemplo, si el objetivo principal de un plan de negocios es el de obtener un
préstamo, el plan deberia contar con argumentos bien sustentados y suficiente
informacion como para convencer de la viabilidad del proyecto y de que uno sera
capaz de pagar la deuda oportunamente, aunque podria obviar algunas partes del
estudio de mercado o del estudio técnico para dar mayor énfasis al estudio
financiero.

Una estructura comunmente utilizada en el desarrollo de un plan de negocios esta
compuesta por las siguientes partes:

. Resumen ejecutivo.

Definicion del negocio.

Estudio de mercado.

Estudio técnico.

Organizacion del negocio.

Estudio de la inversion.

N o U A W N R

. Estudio de los ingresos y egresos.

8. Estudio financiero.

A continuacién, una breve explicacion de cada una de estas partes, asi como de
los elementos que las conforman:
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1. Resumen ejecutivo

El resumen ejecutivo es un resumen de las otras partes que conforman el plan de
negocios, por lo que, a pesar de ir al inicio del plan, debe ser desarrollado
después de haber culminado las demas partes.

Un resumen ejecutivo suele incluir los siguientes elementos:

« Los datos basicos del negocio. el nombre del negocio que se va a realizar,
su ubicacion, su tipo de empresa (E.I.R.L., S.C., S.A,, etc.), etc.

« La descripcion del negocio: una breve descripcion del negocio que se va a
realizar y/o del producto o servicio que se va a ofrecer.

o Las caracteristicas diferenciadoras: las caracteristicas innovadoras con las
que va a contar el negocio, producto o servicio, y que le van a permitir a
uno diferenciarse de la competencia.

o Las ventajas competitivas. los aspectos en donde se va a tener una
ventaja sostenible ante los demas competidores.

o La vision y la mision: las declaraciones de la vision y la mision del negocio.

o La idea de la necesidad u oportunidad del negocio: las razones que
justifican la propuesta o eleccién del negocio.

« Los objetivos del negocio: los objetivos que se buscaran alcanzar una vez
puesto en marcha el negocio.

« Las estrategias del negocio: las estrategias que se utilizaran para alcanzar
los objetivos.

o El equipo ejecutivo: las personas que se encargaran de poner en marcha y
posteriormente gestionar el negocio.

e La inversion requerida: la inversidn que sera necesaria para poner en
marcha el negocio y hacerlo funcionar durante el primer ciclo productivo.

o La rentabilidad esperada: os resultados de los indicadores de rentabilidad
utilizados.

o Fl impacto ambiental un resumen del impacto ambiental que tendra el
negocio.
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o Las conclusiones del proyecto: las conclusiones a las que se ha llegado una
vez culminado el desarrollo del plan de negocios.

Un resumen ejecutivo debe ser efectivamente un resumen capaz de mostrar en
una sola lectura en qué consiste el plan de negocios, razén por la cual su
desarrollo no deberia abarcar mas de tres paginas.

2. Definicion del negocio

En la definicién del negocio se describe el negocio que se va a realizar, asi como
otros aspectos relacionados con este, tales como las razones que justifican su
propuesta, sus objetivos y sus estrategias.

La definicion del negocio suele incluir los siguientes elementos:

« Los datos basicos del negocio: el nombre del negocio que se va a realizar,
su ubicacion, su tipo de empresa (E.I.R.L., S.C., S.A., etc.), etc.

« La descripcion del negocio: la descripcion del negocio que se va a realizar
y/o del producto o servicio que se va a ofrecer.

« Las caracteristicas diferenciadoras: las caracteristicas innovadoras con las
que va a contar el negocio, producto o servicio, y que le van a permitir a
uno diferenciarse de la competencia.

o Las ventajas competitivas:. los aspectos en donde se va a tener una
ventaja sostenible ante los demas competidores.

« £l mercado objetivo: el mercado o publico objetivo al cual se va a dirigir el
negocio.

« La vision y la mision: las declaraciones de la vision y la misidon del negocio.

e La idea de la necesidad u oportunidad del negocio: las razones que
justifican la propuesta o eleccién del negocio.

« Los objetivos del negocio: los objetivos que se buscaran alcanzar una vez
puesto en marcha el negocio.

« Las estrategias del negocio: las estrategias que se utilizaran para alcanzar
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los objetivos.

La definicién del negocio debe ser capaz de explicar claramente en qué consiste
el negocio que se va a realizar y/o el producto o servicio que se va a ofrecer, pero
a la vez ser capaz de generar interés por estos.

3. Estudio de mercado

En el estudio de mercado se desarrolla el analisis de la industria, el analisis del
mercado objetivo, el prondstico de la demanda y otros elementos relacionados
con el mercado en donde va a operar el negocio.

El estudio de mercado suele comprender los siguientes elementos:

« Andlisis de la industria: el andlisis y descripcion de la industria o sector
en la cual va a operar el negocio (antecedentes, evolucion, tamaio,
perspectivas de crecimiento, principales actores, etc.).

« Definicion y andlisis del mercado objetivo: |a definicion del mercado
al cual se va a dirigir el negocio, y el andlisis y descripcidon del consumidor
que lo conforma (ubicacidn, rango de edad, gustos, preferencias, deseos,
comportamientos de compra, habitos de consumo, costumbres, actitudes,
etc.).

« Andlisis de la competencia. el andlisis y descripcién de los futuros
competidores del negocio (cantidad, lideres o principales, ubicacion,
experiencia, capacidad productiva, estrategias, precios, puntos de venta,
medios publicitarios, fortalezas, debilidades, etc.).

« Andlisis y pronostico de la demanda: el andlisis y prondstico de la
demanda que tendra el negocio para el periodo de tiempo en que esta
proyectado el plan de negocios.

o Andlisis de la comercializacion. el analisis y desarrollo de las
estrategias comerciales o estrategias de marketing que se utilizaran para
atender el mercado objetivo.

o Andlisis del mercado proveedor. el andlisis y descripcion de los
proveedores que tendra o que podria tener el negocio (ubicacién, niveles
de abastecimiento o de produccidn, lineas de crédito, precios, garantias,
facilidades de pago, etc.).
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Para el desarrollo del estudio de mercado es necesario realizar previamente
una investigacion de mercado en donde se utilicen técnicas de recoleccién de
informacion tales como la encuesta y el focus group.

4. Estudio técnico

En el estudio técnico se describen los requerimientos fisicos necesarios para el
funcionamiento del negocio, su proceso productivo y la infraestructura, tamafio y
demas caracteristicas del local en donde funcionara.

El estudio técnico suele comprender los siguientes elementos:

« Los requerimientos fisicos:. los elementos fisicos que seran necesarios
para el funcionamiento del negocio (terrenos, edificios, maquinaria,
equipos, herramientas, vehiculos, mobiliario, insumos, etc.).

« El proceso del negocio: las fases o etapas que conformaran el proceso o
los procesos del negocio (procesos de compras, almacenamiento,
produccién, distribucion, ventas, etc.).

o El local del negocio: la descripcién del local en donde funcionara el
negocio (infraestructura, tamafio, ubicacion, capacidad productiva,
disposicion de planta, etc.).

Para una mejor descripcion de los elementos que conforman el estudio técnico es
recomendable hacer uso de herramientas tales como cuadros, graficos,
diagramas de flujo o flujogramas, planos, etc.

5. Organizacion del negocio

En la organizacion del negocio se describe la estructura juridica y organica del
negocio, las areas o departamentos que lo conformaran, y otros elementos
relacionados con estas.

La organizacion del negocio suele incluir los siguientes elementos:

« La estructura juridica: la forma juridica bajo la cual estarad constituido
legalmente el negocio (persona natural o persona juridica), su tipo de
empresa (E.I.LR.L., S.C., S.A., etc.), etc.

« La estructura organica: el tipo de organizacion que tendra el negocio
(funcional, por producto, matricial, etc.), las areas o departamentos que lo
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conformaran, y las relaciones jerarquicas que se daran entre estas.

Los cargos y las funciones: 10s cargos o puestos que tendra cada area o
departamento del negocio, y las funciones, tareas, obligaciones,
responsabilidades, jefes y subordinados que tendra cada uno.

E/ requerimiento de personal. el personal que sera requerido para cada
cargo o puesto del negocio, y el perfil que debera tener una persona para
poder postular a cada uno de estos (experiencia, conocimientos,
habilidades, etc.).

Los gastos de personal. los sueldos, salarios y beneficios que seran
asignados a cada cargo o puesto.

Los sistemas de informacion: la forma en que se registrara, procesara y
distribuira la informacién en el negocio.

El perfil del equipo ejecutivo: el perfil de las personas con las que ya se
cuenta para poner marcha y posteriormente gestionar el negocio
(experiencia, logros, conocimientos, habilidades, etc.).

Para una mejor descripcion de los elementos que conforman la organizacién del
negocio es recomendable también hacer uso de herramientas tales como
cuadros, organigramas, flujogramas, etc.

6. Estudio de la inversion

En el estudio de la inversidn se sefala la inversién que se va a requerir para
poner en marcha el negocio y hacerlo funcionar durante el primer ciclo
productivo, y el financiamiento que se va a utilizar o necesitar.

El estudio de la inversidn suele incluir los siguientes elementos:

Activos fijos: los activos fijos o tangibles que se van requerir antes de
iniciar operaciones (terrenos, edificios, construcciones, infraestructura,
maquinaria, equipos, herramientas, vehiculos, mobiliario, etc.), y la
inversion que se realizara en estos.

Activos intangibles. los activos intangibles que se van a requerir antes de
iniciar operaciones (investigaciones de mercado, disefio del producto,
constitucion legal del negocio, obtencidn de licencias y permisos, seleccion
y capacitacion del personal, marketing de apertura, etc.), y la inversidn
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que se realizara en estos.

« C(Capital de trabajo:. los elementos que conformaran el capital de trabajo
(insumos, productos en proceso, productos terminados, envases, Utiles de
escritorio, servicios basicos, planilla administrativa y de ventas,
mantenimiento, tributos municipales, publicidad, seguros, etc.), y la
inversidn que se realizara en estos.

o La inversion total la inversion total del proyecto (la suma de la inversion
en activos fijos, activos intangibles y capital de trabajo).

o Estructura del financiamiento: el monto o porcentaje de la inversion que
sera financiado con capital propio y el monto o porcentaje que sera
financiado con capital externo.

« Fuentes de financiamiento: la descripcion de las fuentes de financiamiento
externo que se van a utilizar y de los créditos que estas otorgaran (monto,
plazo, costo, etc.).

En general, el estudio de la inversidn muestra cual sera el capital que se
necesitara para hacer funcionar el negocio, en qué se utilizard dicho capital, y
cdmo se obtendra o intentara obtener.

7. Estudio de los ingresos y egresos

En el estudio de los ingresos y egresos se desarrollan las proyecciones de los
ingresos y egresos del negocio para el periodo de tiempo en que esta proyectado
el plan de negocios.

El estudio de los ingresos y egresos suele comprender los siguientes elementos:

o Los presupuestos de ingresos (presupuesto de ventas, presupuesto de
cobros, etc.).

o Los presupuestos de egresos (presupuesto de compras, presupuesto de
pagos, presupuesto de gastos administrativos, presupuesto de gastos de
ventas, presupuesto del pago de la deuda, etc.).

e Fl calculo del punto de equilibrio.

o El presupuesto de efectivo o flujo de caja proyectado.
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« El presupuesto operativo o estado de ganancias y pérdidas proyectado.

» El balance general proyectado.

El tiempo en que es proyectado un plan de negocios suele depender de los
objetivos del mismo y del tipo de negocio que se va a realizar, siendo lo usual los
planes de negocios con proyecciones a 1, 3 0 5 afios.

8. Estudio financiero

En el estudio financiero se desarrolla el calculo del periodo de recuperacién de la
inversion y de la rentabilidad del negocio.

El estudio financiero suele comprender los siguientes elementos:

« El periodo de recuperacion de la inversion: el calculo del periodo de tiempo
gue va a tomar recuperar el capital invertido.

« Flretorno sobre la _inversion: la rentabilidad del negocio segin el indice
financiero del retorno sobre la inversion (ROI).

o F/ VAN y el TIR: la rentabilidad del negocio segun los indices financieros
del Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR).

La idea del estudio financiero es la de mostrar que el proyecto es rentable, en
cuanto tiempo se recuperara la inversion, y cuanto es lo que se espera obtener
por esta.
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ACTIVIDADES

DIDACTICAS,

TALLERES O
ESTRATEGIAS DE
AFIANCIAMIENTO

Actividad # 1. En el siguiente acertijo organiza las partes de la
estructura de un plan de negocio.

Actividad N° 2: Realizar un ensayo del tema visto maximo 2 hojas.

PROCESO DE
EVALUACION

Responda las siguientes palabras:

1)

2)

3)

4)

Un plan de negocios sirve como guia para poner en marcha y
posteriormente administrar un negocio, al fungir de instrumento de
planeacion, organizacion, coordinacion y control y evaluacion.

Este sirve principalmente como instrumento de planeacién ya que nos
permite planificar el uso de recursos, estrategias y cursos de accion o
pasos a seguir, y asi ser mas eficientes en la puesta en marcha y posterior
gestion del negocio, reducir la incertidumbre y minimizar el riesgo.

De acuerdo a lo anterior la coordinacién y control pueden ocuparse:
a) De hacer la planeaciéon en la empresa.

b) Hacer la normalizacion del proceso de trabajo.

c) Organizar la agenda.

d) Evaluar el proceso.

En un plan de negocio ¢Qué nos permite el estudio de mercado?

¢ Qué nos permite conocer, el célculo de la inversion y la prevencion de los
ingresos y egresos?

En una estructura comunmente utilizada en el desarrollo en un plan de
negocio: ¢cuales son las partes que la componen?
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5) Cuando hablamos de descripcion del negocio, esto se refiere.
a) A las caracteristicas diferenciadoras.
b) Al nombre del negocio.
c) Al resumen ejecutivo.
d) Que vamos a comercializar o del producto a ofrecer.
6) Realizar un cuadro sindptico con los componentes del estudio de mercado.

7) ¢Que se describe en la organizacion del negocio?

8) Escriba aqui los elementos que suelen comprender el estudio de los
ingresos y egresos.

9) ¢Qué dificultades estuviste en la elaboracion de la guia?
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